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Beschwerde- und Anregungsannahme
Wer hat eine Beschwerde/Anregung vorgebracht? (Name, Gruppe) ________________________
Datum Beschwerde-/Anregungseingang: ________________________
Wer nahm die Beschwerde/ Anregung entgegen? ________________________
Inhalt der Beschwerde/ Anregung
__________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________
Ursachenermittlung
__________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________
Lösung/ ggf. Korrekturmaßnahme
__________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________
Rückmeldung an Beschwerde-/ Anregungsgeber am ______________ durch___________________.
__________________________________________________________________________________
Wirksamkeitsüberprüfung ist am ____________________ geplant.
Ergebnis der Wirksamkeitsüberprüfung vom _____________:
__________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________
Datum und Unterschrift: __________________________________


